
DF DISEÑOdeFUTUROS
Cotidianos Discontinuos

Desafío

Discontinuidad familiar en el contexto minero
Algunos rasgos conflictivos asociados a las faenas mineras y sus campamentos, como la 
mono–función, trato de máquina, segregación, imagen fabril, control, escasa apropiación o 
precaria intimidad, son factores que enajenan a los mineros y dificultan su trabajo pesado 
(estipulado así, debido al agotamiento por sobrecarga y a la alta exposición a enfermedades 
y accidentes graves y fatales).

Estos agentes enajenantes, entendidos como inhibidores del ser en cuanto a la creatividad, 
participación, entendimiento, afecto, libertad y ocio, no son recientes en el contexto minero, 
solo han cambiado de forma con el paso del tiempo.

Sin embargo, el nuevo modelo de sistema de turnos, instaurado a mediados de los años ochenta, 
excluyó de los campamentos a las familias de los trabajadores mineros. Esta condición actual es
manifestada por los mineros y sus familias como el dolor de la piedra en el zapato, es decir, en
general se percibe que las condiciones en la minería están mejorando, pero... es muy dura la 
separación familiar. Así, el concepto de trabajo pesado parece transmutar a trabajo sacrificado.
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Metodología
Esta Línea de base
fue hecha gracias 
a (1) entrevistas 
semiestructuradas 
realizadas en terreno
(minas El Teniente y
Los Colorados) a 
mineros (operadores
y jefes de turno) y
a expertos asociados
a la minería; (2) pre-
guntas abiertas a 
mineros a través de 
Google Forms; y (3) 
referencias bibliográ-
ficas, en especial los 
trabajos de Jimena 
Silva de la UCN. 
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Para agravar la situación, la minera, consciente de los conflictos descritos —los cuales desfavorecen tanto 
el bienestar como la productividad de los trabajadores—, crea una oferta de eventos para llenar el tiempo no 
trabajado en el campamento minero, con el cometido de distraer, entre otros, el dolor de la separación familiar.

Una oferta lúdica para el tiempo no trabajado y de ocio no es en sí el problema, sino la ausencia de un
sistema de propuestas que explore la discontinuidad familiar. Sin embargo, hacerse cargo de la conciliación
trabajo–familia en la cotidianidad, es un tema complejo que requiere comprender los valores familiares y los
costos de la discontinuidad, desde la óptica del propio minero y su familia.

Por ello el cometido de esta metodología, donde se propone, a través de un proceso interdisciplinario, indagar
con los trabajadores mineros y sus familias (mediante las actividades de acercamiento), cuáles son esos 
futuros deseables y factibles, para visualizarlos e incorporarlos con el propósito de planificar un sistema de
prácticas en el presente, que aporten a la conciliación trabajo–familia. 
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Las dificultades para acercarse a imaginar futuros deseables y factibles (diferente al proyectado, el cual se
infiere por patrones o tendencias del pasado) no son menores. En general, por tradición, se puede referir 
al ámbito minero como androcéntrico, machista, de rasgos rudos y afectividad lejana, que puede chocar y 
viciar a otra masculinidad de los nuevos operadores jóvenes y sus familias, la cual se percibe más sensible, 
amorosa, cuidadosa y participativa del espacio doméstico familiar.

Además, una conceptualización más compleja apunta al minero héroe, quien, pese a reconocer el conflicto
trabajo–familia por la condición actual de discontinuidad familiar, saca provecho de esto para construir su
imagen, con lo cual se deducen comportamientos repetitivos, como menudear en juegos de casino, drogas, 
alcohol y prostitución, entendidos como entornos adictivos y, en últimas, enajenantes.

Pese a la desconfianza que se puede intuir de la información que se elabore con el minero y su familia, para 
visualizar esos futuros deseables y factibles, el trabajo de acercamiento deberá comprender y subsanar el 
destronamiento del minero, tanto en ausencia como en presencia, de las actividades domésticas, debido a su 
sistema de turno, y acercar el rol y valores familiares a la mina, debido a que este conflicto espacio–temporal 
de presencias y ausencias, incomoda el desempeño del trabajador y la familia en ambos ámbitos.
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El acercamiento diseñado a través de las disciplinas invitadas, considerará la recomposición del desencuentro 
del orden familiar, en especial la pérdida de agencia del trabajador del entorno casero, del orden mina, 
puntualmente la relación conflictiva entre jefes de turno y operadores, y del orden territorial, donde se percibe
una fractura por parte de la sociedad civil, de la imagen del minero.

El grado de desconexión comunicativa de cada orden con los trabajadores mineros (quienes en promedio tienen 
dos hijos, duermen entre seis y siete horas aproximadamente y tienen tendencia a la obesidad; donde solo el 10% 
son mujeres y la edad media son 37 años, con un delta de más o menos siete), supone inconvenientes para su 
satisfacción familiar y bienestar psicológico, con implicaciones laborales en su jornada excepcional.
 
Con mayor detalle, la triada que podría contener los pilares de un trabajador minero se conforma de la familia 
(el amor), el trabajo obrero (el orgullo) y el sindicato (la unión). Por ello, descubrir con los trabajadores y sus 
familias sus futuros deseables y factibles, contemplando en el centro los valores familiares y las implicaciones de
sus cotidianos discontinuos, puede determinar un enfoque sinérgico para restaurar los tres órdenes, con el 
propósito siempre de procurar mayor bienestar y felicidad en las personas.  
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